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muzeologie

MAREA PROVOCARE A MUZEELOR MICI

roblema comuni a muzeelor

din Romania, dupa 1989, a
fost aceea a lipsei publicului vizitator,
sau mai degraba a scdderii dramatice a
numarului acestuia. Pentru unii o
surpriza, pentru allii evidentd, criza de
public in muzeele autohtone a aparut
ca expresie a experimentdrii libertatii
de citre indivizi, inclusiv a libertitii de
a nu vizita un muzeu. Bineinteles,
aceastd libertate asumata nu este decét
unul dintre motive, principalul as zice
eu, dar am simplifica mult prea mult
problema daca ne-am rezuma doar la
el. Starea precard a multora dintre
expozitii, uzura morald in care acestea
se aflau in prima parte a anilor 1990
sunt tot atitea cauze pentru a explica
situafia creata.

Muzeul contemporan tinde si fie
un muzeu al globalizérii, un muzeu
corporatie. Cunoagterea interetnicd si
internationald, multiculturalismul unor
societdti, nu pot fi corect prezentate si
interpretate  in afara muzeelor.
,,Observam ca, odata cu apropierea
sfarsitului de veac si de mileniu,
muzeologia a intrat intr-o crizd de
concepte, in ciuda cregterii fard
precedent a numarului de muzee si a
rolului lor. O criza care deriva, atat din
natura cerintelor de reflectie publici, a
muzeului total, global, pe care o
pretinde publicul, cét si din insasi criza
culturala. Cea din urmd, azi
generalizata, este derivatd din
incapacitatea culturii de a recrea si
propune, convingitor, noi modele.
Exista, deci, o criza de sistem muzeal,
dublata sau suprapusi azi de o crizi de
public, alimentata de impactul unor noi
mode §i modele ce vin din ariile
massificate (sport, muzicd) cu modele
traditionale insuficient sustinute. In
mod diferentiat de la o tard la alta,
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aceste forme de crizd derivd mai ales
din criza economicd si politica”!
Muzeul contemporan este muzeul
individului, muzeul petrecerii rituale a
timpului liber, muzeul alternativelor.
»In lumea contemporand, cultura
include o gami de produse, obiecte-
simbol care privesc tendintele si
efectele distantei fayd de putere, a
colectivismului fafd de individualism,
a feminitdtii fatd de masculinitate,
manifestate de diferite grupuri
purtdtoare de culturi regionale, emice,
religioase sau a tehnocratilor fatd de
umanisti, a bogatilor fayd de sdraci, a
elitelor fayd de cei mai putin instruifi §.
a’?

Muzeele, agsa cum apar ele astizi,
.creeazi sau recreeaza sensul dezvol-
tarii umane si naturale, fiind o forma
de reprezentare specificd. Depdsind
tezele reprezentarii, exclusiv prin
capodopere ori prin obiecte de valoare
exceptionald, muzeul contemporan
tinde tot mai frecvent si prezinte
obignuitul, lumea comund, ambi-
tioneazi la a reda prin apelarea si la
ajutorul altor arte™3.

Aceastd criza generalizatd a
ocupat prim planul muzeologiei
romanesti pentru mai bine de 10 ani.
Desi timid, situatia pare a se imbu-
natitii in momentul de fatd iar
iminenta aderare la Uniunea Euro-
peani ne face si credem ca drumul pe
care s-a inscris cultura roméneasca
este unul ascendent, chiar daca timid,
totusi ascendent. Numarul vizitatorilor,
desi foarte mic, nu mai scade, institutia
muzeald s-a trezit din soc i da semne
de revigorare. Peisajul actual este
dominat de aceastd tendintd de revi-
gorare pe fundalul unei reforme aflate
in plin proces §i nici pe departe
terminate. Putem spune chiar ca
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aceasta reforma este abia la inceput, cu
legi proaspete, dar insuficient con-
solidate.

lar ca in orice reforma autentica,
trebuie sd ne asteptdm la convulsii, la
falimente, la renasteri, la noi initiative.
Nu trebuie sa fim aroganti §i sa credem
ca noi vom inventa roata §i cd in
culturd nu se vor produce aceleasi
tipuri de evenimente ca si in alte
domenii de activitate din Roménia,
aflate in reformare.

Vorbeam anterior de criza de
public ca principal fenomen inregistrat
in muzeele din Romania, in anii 1990.
Putern spune c3, in cadrul reformei,
problema cu care muzeele se vor
confrunta in urmitoarea decada va fi
problema falimentului, atit institu-
tional, cit si ideologic. Se vorbeste din
ce In ce mai mult de iminenta
schimbare a legislatiei in domeniu.
Spectrul economiei de piatd planeaza
si asupra  sistemului  muzeal.
Autofinantare, proiecte manageriale,
eficientd, marketing, relatii publice,
sunt concepte cu care reprezentantii
muzeelor nu numai cid trebuie si se
familiarizeze, dar pe care va trebui si
le si aplice.

Din perspectiva acestui aspect, al
schimbarilor structurale in cadrul
reformei culturale, se evidentiazi o
noud provocare pentru muzee, §i in
special pentru cele mici, locale, acele
muzee, acele sabloane culturale, in
majoritate create intre anii 1950-1970
§i care se trezesc aruncate, dintr-o
existentd prestabilitd, trasatd de altii
pentru o lungd perioadd de timp, in
tumultul evenimentelor, depinzand
acum, de ceea ce Occidentul desco-
perise cu 20 de ani in urmi, si anume
individul vizitator. Si institutia muze-
ala o vom analiza din perspectiva loca-
tiei si importantei si anume: muzeele
nationale si muzeele locale, intre
acestea existand o diferenta enorma. in
timp ce majoritatea muzeelor nationale
au avut privilegiul de a fi fost infiintate
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inainte de al Il-lea Razboi Mondial,
muzeele locale, judetene au aparut in
mare parte sau au fost reorganizate in
perioada 1950-1970 si suferd de ceea
ce, acum, am putea numi [lipsd de
identitate. obiectivul pentru care au
fost create nemaifiind de actualitate.
Aceastd clasificare a muzeelor este
esentiald, destinul, perspectivele si
strategiile viitoare fiind total diferite.
In functie de realiziri, muzeele
nationale risca turbulente, convulsii, in
timp ce muzeele locale isi risca
existenta. Acest lucru a devenit foarte
clar si in cadrul Seminarului pe
probleme de Educatie Muzeal3,
organizat de citre Ministerul Culturii
si Cultelor, la Bucuresti, in data de 7
noiembrie 2005.

Falimentul va fi doar o
caracteristicd a muzeelor mici, a
muzeelor locale, a caselor memoriale,
etc. Muzeele mari, muzeele nationale,
pe langa faptul cd dau semne vizibile
de revigorare, inregistreazd progrese
de-a dreptul salutare. Prezentarile
reprezentantilor Muzeului National de
Artd a Romaniei, ale celor de la Muzeul
National de Istorie a Romaniei, precum
si de la alte institutii de prestigiu din
tara au relevat faptul ci, muzeologia
roméneascd tinde si se alinieze
tendintelor inregistrate pe plan
mondial §i sa recupereze distanta fata
de institutiile similare de profil din
Europa. Cu toate acestea, ag vrea sa
subliniez o alta realitate, sau mai bine
zis o altd fatd a realitafii. Dincolo de
impliniri, muzeele mari vor exista
indiferent de provocarile prin care trec.
Nimeni, nici chiar statul nu isi poate
asuma responsabilitatea declararii
falimentului la un muzeu national. in
schimb, un proiect onest care si
abordeze managementul riscului intr-
un muzeu mic nu poate si nu ridice
problema pericolului falimentului, un
risc ce apare cit se poate de real pe
termen mediu.

Marea provocare a muzeelor mici
este, din acest punct de vedere,
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evitarea falimentului institutional si
ideologic. Pentru ca, intr-o economie
de piata functionald, institutia muzeala
nu este altceva decat un furnizor de
produse culturale, un operator care,
daca vrea sa supravietuiasca, trebuie sa
se supuna acelorasi reguli general
valabile si s3 se orienteze spre un
management eficient §i spre asigurarea
resurselor materiale necesare pentru
atingerea  obiectivelor  propuse.
Muzeele aparute dupa 1950 erau
sustinute de stat, dar obligate la o
politicd obedienta, ca factor de propa-
ganda politica §i ideologicd, pentru
modelarea clasei muncitoare, a omului
nou. Aceste muzee, create dupa
anumite sabloane, nu au avut timpul
necesar sd se dezvolte armonios §i,
uneori, nici patrimoniul necesar. intr-un
timp scurt au fost create muzee care au
trebuit sd rezolve concomitent actiuni
de salvare a patrimoniului, de cercetare
si de conservare, de restau-rare §i
organizare de expozitii, pe care
muzeele din vest le-au abordat intr-o
perioadd de timp mai largd. Putem
spune cd, spre deosebire de muzeul
secolului XTX si al inceputului de
secol XX, care a apirut din nevoia
ordonarii si pastrarii unui patrimoniu
autentic, muzeul sablon a trebuit sa-si
justifice ideologic existenta, de multe
ori prin inventarea unui patrimoniu.
Astfel, ne aflam azi in postura de a
vedea muzee complet debusolate si
rupte de realitate pentru ca nu numai ci
nu au ce expune, dar nu reusesc nici sa
gaseascd metoda de a folosi cit mai
eficient bruma de resurse existente.
Muzeele mari sunt in lumina
reflectoarelor, §i prin urmare, cu voie
sau fara de voie au evoluat, s-au inscris
pe traiectoria ascendentd de care
vorbeam anterior. Muzeele mici, insj,
aflate inca in clarobscurul unei margini
de scena culturala par inca a nu avea
determinarea necesara pentru a iesi din
imobilism. Dacd muzeele mari sunt
pentru unii dintre noi rampe de lansare,
functia, desi nu foarte bine platitd,
recuperind la capitolul imagine
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proprie, care mai apoi cuplati §i cu o
carierd universitard deschide spectrul
unei realizari profesionale si materiale
de invidiat, muzeele mici sunt de cele
mai multe ori, si trebuie si recu-
noastem, locurile de unde se iese la
pensie. Dinamica de personal si
managementul resurselor umane sunt
notiuni pur teoretice pentru multe
dintre muzeele din tari. Daci intr-un
muzeu national sunt inlocuiti camenii
pentru imbunatatirea performantelor,
in muzeele mici incad se renunta la
performante pentru a nu se inlocui
oamenii.

In secolul XXI muzeele se
confruntd cu un vizitator in crizi de
timp, format de catre societate pentru
imbritisarea unei culturi in continua
schimbare si transformare, a unei cul-
turi de consum. Este perioada fast-
food-urilor, a cattering-ului cultural, in
care muzeele trebuie si inteleagd ca
pentru a-si vinde produsul este nevoie
sa se apropie cat mai mult de public,
chiar si prin abordarea unor spatii
neconventionale, prin iegirea In
intdmpinarea acestuia, in strada sau pe
internet. Publicul contemporan este
atras, mai ales, ,,de reconstituiri, (reale
sau virtuale), capabile sa 1i ofere
senzatii cat mai apropiate de viatd.
Vitrinele cu obiecte insirate, in pozitii
simetrice, ca in magazinele de cosme-
tice, nu prea mai sunt apreciate. Expo-
zitiile muzeale nu se mai afla in
concurenti doar intre ele ci, mai ales,
cu noile medii de informare™4. Aceasta
concurentd este datd de televiziune i
cinematografie care ofera informatia in
migcare. Ideea cu care muzeele pot
contracara aceasta concurenta este cea
datd de, asa cum am mai spus,
detinerea obiectului real, rezultind
noua tendintd in muzeologie, si anume
preocuparea pentru petrecerea rituala a
timpului liber. Accentul nu mai este
pus pe obiect. El conferd unicitatea si
arma secretd a muzeului, dar adevérata
batilie se di in lumea fenomenelor, a
migcarii.
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fn ultimii 15 ani, muzeele sunt in
mijlocul unor transformari fard prece-
dent. Este o tendintd inregistratd la
nivel mondial si in care trebuie sa se
inscrie si muzeele romdnesti. La noi
existd anumite voci care reclama
parasirea muzeelor de cétre public in
favoarea altor institutii culturale sau
media. Dar, avand in vedere faptul ca
sistemul planificat a fost inlocuit
treptat cu piata liberd, trebuie sd ne
intrebim dacd muzeul romanesc este
cu adevdrat competitiv pe piafa
culturald contemporana. Si nu atit pe
piata culturala, care reprezinta doar un
segment, ci pe piata ofertelor pentru
petrecerea timpului liber.

Dar, asa cum arata si Giovanni
Pinna, problema muzeelor este una de
sistem care se reflectd, de altfel, si de
catre personalul muzeelor, in unele
state printre care 5i cele ale Europei
Centrale si de Est. ,,Ultimii ani au adus
schimbédri majore in conducerea
institutiilor culturale. In majoritatea
cazurilor, directorii, managerii §i, in
general, personalul de conducere era,
in mod traditional, recrutat si promovat
pentru  rezultatele obtinute in
activitatea de creatie, ori pentru
performantele obtinute in activitatile
curatorii sau rezultatele din sfera
academicd in una dintre disciplinele
specifice sectiei/muzeului respectiv.
Odata cu politica de descentralizare s-
a recurs la modificari, ce au constat in
implicarea activdi a personalului
existent in activitdti de marketing si
strAngere de fonduri, aceste sarcini
revenind, in general, persoanelor ce
ocupau functii de conducere. Aceste
atributii vor fi luate in curind de noii
profesionisti cu pregatire specificd in
finante, resurse umane, sisteme de
informatii, marketing si management,
dar posedand si capacitatea de a
intelege specificul si  cerintele
institutiilor culturale”>.

Muzeele locale nu au in prezent
capacitatea de a face fatd singure
economiei de piatd. Bineinteles ci
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niciodata nu se va pune problema unei
autofinantari integrale (nici in vest
muzeele nu se sustin singure din punct
de vedere financiar), dar se va impune
o finantare proportionald cu eficienta,
iar criteriul ultim al acesteia este dat de
numarul de vizitatori. Dar din moment
ce existd inca manageri care nu stiu s
faca diferenta intre Relatii Publice si
Relatii cu Publicul si nu inteleg ca
eficienta institutionala pe piata
culturala este datd de infiintarea unui
departament specializat pe Relatii
Publice imi permit sa fiu rezervat si s
cred ci falimentul este intr-adevar
marea provocare a muzeelor mici.
Nivelul publicului ,,;s-a ridicat enorm
(dar din nou, nu la noi) in actuala
civilizatie comunicationala. Confrun-
tarea cu publicul romanesc, in starea
actuald, retardat vizual este, din pacate,
total irelevanta. lar muzeul ar trebui s3
ridice, sé forjeze gustul public; dar nu
se intdmpla asa™s.

Vizitatorul trebuie educat pentru a
privi critic, pundndu-i-se la dispozitie
instrumente care sa il ajute sa vada, sa
ordoneze si si invete, sa selecteze,
sa-gi dezvolte imaginatia si spiritul
creativ. Orice vizitator doreste si stie
ce va gasi mai interesant in muzeu,
vizita sa flind o decizie voluntara de
a-si consuma din timpul liber. De felul
cum el este informat despre continutul
si colectiile muzeului, de valorile pe
care acesta le detine, depinde, in buna
masura, decizia sa de vizitare.’
»Muzeul preia totdeauna din timpul
vizitatorilor si le promite un profit
cultural; adeseori promisiunile nu se
implinesc[...]. Publicul, pe buni
dreptate, pretinde un inalt standard al
informatiilor, buna cuviinta si respect,
o atmosferd propice trairii unor stiri
emotionale finalte, un spatiu si un
tratament pe masura cerintelor sale.
Putine sunt muzeele care pot rispunde
potrivit §i continuu unor standarde de
tratament corespunzitor, reiesind
astfel vicii de organizare, si numeroase
inabilitdti manageriale, iar nu de putine
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ori o suverand stare de indiferenta.”?
Din aceasti perspectiva, falimentul nu
este un lucru negativ, ci doar
posibilitatea de a pune in valoare
patrimoniul intr-un alt context, intr-o
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alta institutie. Muzeele mici nu isi pot
permite luxul de a raméane indiferente,
iar lupta ce se va da, va fi lupta cu
propriul sistem.
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